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ESKOLA JAZARPENAREN  AURKAKO  ETA  ELKARBIZITZA  POSITIBORAKO 
EKIMENA  EUSKAL  HEZKUNTZA  SISTEMAN. 



Nola lagundu gure seme-alabak jazarpen egoeren 

aurrean?
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Bereizi beharrekoak…

BIZIKIDETZA POSITIBOA IKASTETXEAN

disfrutatuz ikastea
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BIZIKIDETZA 
NEGATIBOA

Harreman txarrak 
izatea

Zenbait indarkeria 
adierazpen

Eskola-jazarpena 



Eskola jazarpena: ikerketen hasiera eta ondorengoak

• Olweus doktoreak Norvegian egindakoa

Munduan 1973.

• Defensor del Pueblo instituzioak egindakoa

Estatuan 1999. 

Hezkuntza Sailak. Tratu-txarren aurkako gida
Eskola Jazarpen kasuetan ikastetxeetan jarduteko Gida 
(zenbait eguneratze izan dituena; 2011,2015, agertzeke 
dagoen 2020koa)
ISEI-IVEIko txostenak “Berdinen arteko tratu txarrak” 2009-
2012-2016-2018
Bizikasi ekimena 2017-2020
Sailburuordearen ebazpen berria Eskola Jazarpenari aurre 
egiteko protokoloa gaurkotzen duena. (2019)

Euskal Autonomia Erkidegoan 2005.
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desikasi

inplikatutakoak

Egin beharreko bidea

Elkarrekin, ikasi, 

hausnartu…

Jazarpen 

egoeretan 

ikastetxearekin 

lankidetzan 

aritzeko

zertarako

Zer da 

jazarpena?

Jazarpen 

motak

Egoeraren 

dimentsioa

Arrisku 

adierazleak

Zer 

behatu?

Nola 

lagundu?

Nola kolaboratu 

ikastetxearekin?
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ESKOLA 
JAZARPENA

Asmoa
Nahitasuna

Norbere onura 
besteen 

sufrimendua

Botere-
desoreka

Menderatzea/ 
mendeko izatea

Abusua

Jazarpena 
jasaten duten 

ikasleak

Pertsonalizazioa

Denboran 
zehar 

errepikatzea

Dinamika baten 
iraunkortasuna

Jokabide 
erasotzaileak 

dituzten 
ikasleak

Pertsonalizazioa

Ikasle ikusleak

Isiltasunaren legea
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HLPB dituzten 
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Eskola jazarpena: mota eta esparruak…



Nortzuk ari dira egoera honetan?

Biktima

Jokabide 
erasotzailea duten 

ikasleak

Ikusleak
Paper ezberdinak

Menderatze-
mendekotasun 

eskema

Isiltasunaren 
legea
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Jazarpena gertatzen  ari dela antzeman ditzakegun adierazleak 
Jordi Collell y Carme Escudé
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Edonor izan 
daiteke 
biktima

Edonork 
garatu ahal 

ditu jokabide 
erasotzaileak

Kontuz!!
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Biktima: zer egin? nola lagundu?

Baldintzarik 
gabeko babesa

Maitasuna

Entzute aktiboa

Komunikazioa

Bere autoestimua
sustatu

Erruduntasunik

ez Asertibitatean
trebatu

Jazarpen egoerak 
nola ekiditen 

lagundu

Gertatzen ari dena 
idazten lagundu:

Egoeraren 
balorazio bat egin

Bere sentimenduez 
hitz egiteko 

tarteak eskaini

Bere lorpenak 
goraipatu

Bera da guretzat 
garrantzitsuena

Ikastetxean 
komunikatu eta 
kolaborazioari 

ekin
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Jokabide erasotzaileak: zer egin? Nola lagundu?

Jokabidea eta 
persona

desberdindu

Datuen aurrean 
onarpena eta 
kolaborazioa

Ez dira umeen 
gauzak

Bere etorkizuna 
jokoan dago Egiten ari denaz 

lasaitasunez hitz 
egin

Familiak ez ditu 
horrelako 

jokabiderik 
onartuko

Jazarpen 
jokabideak bukatu 

dira

Jokabide aldaketa 
eta konponketaZergatietan 

sakondu

Jokabide egokiak 
proposatu eta 

trebatu

Enpatia

Jokabide 
aldaketa 

positiboak 
balioan jarri

Ikastetxearekin 
kolaboratuz 
erabateko 

jarraipena egin
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Ikusleak: zer egin? zelan lagundu?

Pasibotasunak 
duen eragina 
kaltegarriaz 
ohartarazi

Txibatoa

vs 

Solidarioa

Inguratzen 
gaituen guztiak du 

gugan eragina

Komunikazioa 
bermatu

Jokabideen  
zergatiez 

hausnartu

Asertibitatean hezi

EZETZ 

esaten  irakatsi

Modelajean aritu

Ikastetxean 
antolatuta dauden 
egituratan parte-
hartzera animatu
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Denoi dagozkigun egoerak 
direla barneratu

…eta zuek? Zer egin dezakezue?

Jazarpen susmorik dugunean 
ikastetxean jakinarazi

Lankidetzan oinarritutako 
hezkuntza esku-hartze 
integralean parte hartu

Horretarako ezinbestekoa da 
desikastea
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Nola kolaboratu ikastetxearekin? Lasaitasun 

eta diskrezio osoz eskainiz

• Gertaerak, datuak, detaileak, jokabideak…

Informazioa

• Adostua, orekatua, binoranzkakoa…

Etengabeko komunikazioa

• Elkarbizitza Behatokian, OOGean…

Partaidetza

• Hezkuntza esku-hartze profesionalean oinarrituta

Konfiantza
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Nola kolaboratu ikastetxearekin? Lasaitasun 

eta diskrezio osoz eskatuz
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Eskerrik asko!!
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Ziberjazarpena: tipologia ezberdinak (Willard 2007)

Ziberjazarpena: tipologia ezberdinak (Willard 2007)

Liskarrak 
eragitea

Zirikatzea

Laidotzea 
Ospea 

kentzea

Nortasuna 
ordeztea

Intimitatea 
urratzea

Bazterketa

Mehatxuak

Happy
slapping
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Ciberbullying_prevenir y actuar.pdf


Umeen gauzak dira eta hobeto ez sartu. 

Merezi du gertatzen zaiona. Bera (biktima) dabil beti horren bila.

Hazkunde prozesuaren parte da, “nortasuna” izatea eragiten du.

Defenditzeko era onena erasoari erasoarekin erantzutea da.

Tratu txarrak mutilen kontua dira.

Soilik familia arazoak edo auzo marjinatuetan bizi diren mutilak erasotzen dute.

Biktimak pertsona ahulak dira.

Posizio neutrala onena da.

Erasotzaileari zigorra. 

Soilik biktimak behar du laguntza.
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10 ideia faltsu
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Aitortu-Ez-komertziala-

LanEratorririk gabe

Lan hau Creative Commons Aitortu-

EzKomertziala-LanEratorririkGabe 4.0 

Nazioartekoa lizentzia baten mende dago.

Aitortza egokia egin behar duzu. Materiala 

ezin duzu erabili merkataritza-xedeetarako. 

Materiala nahasten, eraldatzen edo 

horretan oinarrituz sortzen baduzu, ezin 

izango duzu aldatutako materiala banatu.

Kredituak:
Aurkezpen hau 
Berritzeguneak sortua da.

Data: 2020-01-15
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